Polityka PrywatnosSci
Szanowny Uzytkowniku,

Uprzejmie Cie informujemy, Zze korzystanie przez Ciebie ze sklepu internetowego dostepnego pod
adresem: www.oka.com.pl (dalej jako ,Sklep”) wymaga przetwarzania Twoich danych osobowych. W
zwigzku z powyzszym w przypadku korzystania przez Ciebie z ustug dostepnych w Sklepie, ktére tego
wymagajg, Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe w zakresie niezbednym do prawidtowego
realizowania ustug, z ktérych korzystasz.

W niektérych przypadkach aktywno$C¢ podejmowana w ramach Sklepu moze réwniez uzasadniaé
przetwarzanie danych osobowych na podstawie uzasadnionego interesu Administratora.

Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnoSci z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) (dalej jako
,RODQO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018.1000).
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wytgcznie w celu zrealizowania zakupéw Uzytkownika
oraz w celu umozliwienia Administratorowi informowania o ofercie i dopasowania jej do potrzeb
Uzytkownika.

Informacje podstawowe.

1. Administratorem danych osobowych, ktére przekazujesz nam podczas korzystania z ustug
dostepnych w Sklepie Jacek Strzgdata, Dawid Strzgdata, Adrian Strzgdata, prowadzgcy dziatalno$¢ w
formie spdtki cywilnej: Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo Ustugowe "OKA" Spétka cywilna
Jacek Strzgdata, Dawid Strzgdata, Adrian Strzgdata, pod adresem: ul. Wiejska 16, 43 - 424 Drogomysl|,
NIP 5482658567, REGON 242856239 (zwani dalej ,,Administratorem”).

2. Twoje dane osobowe zbierane sg przez Administratora wyfgcznie od Ciebie, w szczegdlnoSci
podczas rejestracji konta Uzytkownika, dokonywania zakupow w Sklepie, czy tez korzystania z innych
funkcjonalnosci Sklepu, w tym takze poprzez zapisywane pliki cookies.

3. W przypadku dokonywania przez Uzytkownika w Sklepie zakupu okreSlonych produktéw z
wykorzystaniem pfatnosci przedsiebiorcow zewnetrznych, administratorem danych w zakresie
procesu ptatno$ci sg wskazani operatorzy pfatnoéci tj.: imoje (ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w
Katowicach, przy ul. Sokolskiej 34 w Katowicach, kod pocztowy: 40-086; wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcow w Sgdzie Rejonowym Katowice — Wschéd Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000005459).

4. W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczgcych gromadzenia i przetwarzania danych osobowych
uzytkownik ma praw skontaktowaé sie z Administratorem pod adresem e-mail:
marketing@oka.com.pl

5.W przypadku korzystania przez Uzytkownika z zamieszczonych na stronie Sklepu odno$nikow
witryn zewnetrznych a takze udostepnionych w ramach strony odnos$nikéw, fgczy i ustug portali
spotecznosciowych, Administrator wraz z wtaScicielem portalu spoteczno$ciowego oraz dostawcg
ustug witryny zewnetrznej petnig role wspdtadministratorow danych Uzytkownika przetwarzanych na
skutek korzystania z tych ustug.


http://www.oka.com.pl

Przetwarzanie danych osobowych.

1. Zakres danych jakie sg zbierane i przetwarzane przez Administratora uzalezniony jest przede
wszystkim od zakresu ustug z ktérych korzysta Uzytkownik oraz wyrazonych przez niego zgdd na
przetwarzanie danych osobowych.

2. W celu dokonania zakupu lub rejestracji konta Uzytkownika niezbedne jest podanie nastepujgcych
danych osobowych:

- dane osoby sktadajgcej zamodwienie — imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, adres, za$ w
przypadku dokonywania zakupu w ramach prowadzonej dziatalnoSci gospodarczy takze numer NIP;

- dane odbiorcy — imig, nazwisko, adres, nr telefonu (w przypadku, gdy odbiorca jest inng osobg niz
osoba sktadajgca zamowienie);

- login oraz hasto, utworzone przez uzytkownika (tylko w przypadku rejestracji konta uzytkownika).

3. W zaleznosSci od ustawieh przeglgdarki uzytkownika Sklepu, Administrator moze przetwarzacC jego
adres IP lub inny identyfikator, informacje gromadzone za poSrednictwem plikdw cookies lub innych
zblizonych/odpowiednich do plikow cookies technologii.

4. W przypadkach, gdy obowigzek przetwarzania danych wynika powszechnie obowigzujgcych
przepisdw prawa, dane osobowe przetwarzane bedg przez okres wymagany przepisami prawa
regulujgcymi obowigzek przetwarzania odpowiednich danych.

5. Dane osobowe zarejestrowanego UZzytkownika przetwarzane bedg przez czas waznosci konta. Po
wygasnieciu konta Administrator moze przetwarza¢ cze$¢ danych osobowych uzytkownika w
zwigzku z cigzgcymi na nim obowigzkami wynikajgcymi z powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa oraz uzasadnionymi interesami Administratora.

6. Z zastrzezeniem wyzej wskazanych w pkt. 4 i 5 przypadkéw, w przypadku gdy dane osobowe
przetwarzane sg na podstawie udzielonej zgody — dane przetwarzane bedg do momentu cofni€cia,
ograniczenia lub innych dziatann uzytkownika ograniczajgcych zgode na gromadzenie/ przetwarzanie
danych osobowych. W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes
Administratora — dane przetwarzane bedg do czasu zgloszenia przez uzytkownika skutecznego
sprzeciwu dotyczgcego przetwarzania danych.

7. Administrator zbiera dane osobowe w celu zawarcia i wykonania umowy sprzedazy produktow
oraz w innych celach okreSlonych przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa oraz
Administratora, w szczegdlno$ci we wskazanych ponizej celach: usprawnienie i utatwienie procesu
zakupu, dostawy, reklamacji czy zwrotu zakupionych towardéw, przedstawianie oferty dopasowanej do
potrzeb klientéw, informowanie klientéw o nowych produktach i obnizkach cenowych dostepnych w
ofercie.

Przekazywanie danych osobowych.

1. Zgodnie z obowigzujgcym prawem Administrator moze przekazaC dane osobowe podmiotom
przetwarzajgcym je na jego zlecenie, np. podwykonawcom ustug, agencjom marketingowym oraz
podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujgcego prawa np. sgdy lub
organy Scigania — w przypadku gdy podmioty te wystgpig z Zgdaniem w oparciu o podstawe
wynikajgcg z powszechnie obowigzujgcych przepisow.

2. Niektére dane osobowe mogg byC przekazywane przez Administratora podmiotom majgcym
siedzibe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub w krajach, ktére zdaniem Komisji



Europejskiej nie zapewniajg wtasciwego poziomu ochrony danych osobowych. Przekazywanie danych
okres$lone w zdaniu poprzedzajgcym nastepowaé moze na rzecz podwykonawcow naszych ustug.

3. W przypadku przekazania danych okreSlonego w ust. 2 powyzej, przekazywanie danych osobowych
do panstw trzecich, w szczegdélno$ci do USA, nastepowaC bedzie w oparciu o standardowe klauzule
umowne, w ktdrych zaréwno Administrator, jak i nasz kontrahent zobowigzujemy sie do zapewnienia
odpowiedniego stopnia bezpieczenstwa Twoich danych osobowych. Przed podpisaniem
standardowych klauzul umownych dokonujemy weryfikacji kazdego z naszych kontrahentdéw, ktéry
bedzie mie¢ dostep do danych osobowych, jak réwniez oceniamy, czy panstwo, do ktérego trafiajg
dane osobowe pozwala na egzekwowanie praw oraz zapewnia Uzytkownikowi skuteczne Srodki
ochrony prawnej albo czy mozliwe jest zapewnienie tego bezpieczenistwa przy zachowaniu innych
Srodkéw uzupetniajgcych. Ponadto w ramach nawigzanej wspotpracy nasi kontrahenci zobowigzani
zostajg do zastosowania najwyzszych standardéw bezpieczenstwa i niezwlocznego przekazywania
nam wszelkich informacji, ktére mogg mie¢ wptyw na bezpieczenstwo i zakres przetwarzania twoich
danych. Administrator dokonuje okresowej kontroli przetwarzania danych przez kontrahentéw i
uprawniony jest zaréowno do wydawania im zalecen jak i natychmiastowego zakohczenia wspotpracy
w uzasadnionych przypadkach. W przypadku, gdy Komisja Europejska wyda decyzje w przedmiocie
stwierdzenia, Ze dane panstwo trzecie zapewnia odpowiedni stopieh ochrony danych osobowych,
woéwczas przekazywanie Twoich danych osobowych do tego panstwa moze nastepowaé réwniez na
podstawie takiej decyzji. W przypadku zastosowania standardowych klauzul umownych i braku decyzji
Komisji Europejskiej, przekazywanie danych osobowych bedzie nastepowa¢ wylgcznie w szczegdlnych
sytuacjach, przez ktére rozumie¢ nalezy konieczno$¢ wykonania umowy zawartej przez
Administratora z Uzytkownikiem. Rowniez w tej sytuacji dokonujemy wnikliwej weryfikacji kazdego z
kontrahentéw, ktéry bedzie mie¢ dostep do danych osobowych, aby zapewni¢ maksymalne
bezpieczenstwo takich danych osobowych. Kierujgc odpowiedni wniosek na adres Administratora, w
kazdej chwili mozesz uzyskaC kopie Twoich danych osobowych podlegajgcych przekazaniu do
panstwa trzeciego.

Podmioty trzecie.

1. Na stronie Sklepu mogg znajdowacC sie tgcza do stron internetowych, wtyczki i aplikacje oséb
trzecich — zewnetrznych przedsiebiorstw. W przypadku odwiedzania przez uzytkownika witryn
zewnetrznych za po$rednictwem takich tgczy/aplikacji/wtyczek zamieszczonych na stronie Sklepu,
operatorzy tych stron mogg gromadzi¢ lub udostepniaé informacje na temat Uzytkownika.
Wykorzystywanie danych przez firmy administrujgce witrynami zewnetrznymi nastepuje zgodnie z
przyjetg przez nie politykg prywatnosci, ktéra moze odbiegaC od zasad niniejszej Polityki
Prywatnosci.

2. Na stronie Sklepu mogg znajdowac sie udostepnione linki mediéw spoteczno$ciowych takich jak
Facebook, Instagram, Youtube, itp. Link do strony internetowej medidéw spoteczno$ciowych mozna
rozpoznaC za pomocg loga danej firmy. Klikniecie w link, powoduje przekierowanie na strone
stanowigcg odpowiednik Sklepu w portalu spotecznoSciowym. Przekierowanie na strone portalu
medidw spoteczno$ciowych powoduje nawigzane potgczenia z jego serwerami.

3. W przypadkach okreSlonych powyzej w pkt 1 i 2 na serwery zewnetrznych stron internetowych
oraz mediow spofecznoSciowych moze zostaC przekazana informacja o wizycie uzytkownika na
stronie Sklepu. Ponadto do dostawcy ustug spotecznoSciowych oraz oferowanych w witrynie
zewnetrznej mogg zostac€ przestane dalsze dane. Nalezg do nich przyktadowo adres witryny, na ktérej



znajduje sie aktywowany link, data i czas wizyty na stronie lub aktywacji linku, informacje dotyczgce
stosowanej przeglgdarki, system operacyjny i adres IP. Administrator Sklepu nie kontroluje witryn
zewnetrznych, w zwigzku z czym zaleca zapoznanie si€ z opublikowanymi na przedmiotowych
witrynach warunkami polityki prywatnosSci, aby uzyska¢ informacje w zakresie zasad gromadzenia,
wykorzystania i ujawniania danych osobowych przyjetych przed administratorow witryn
zewnetrznych.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych oraz uprawnienia uzytkownika.

1. Przetwarzanie danych osobowych musi by¢ oparte na wiasciwej podstawie prawnej, zgodnej z
obowigzujgcymi przepisami. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w celu sprzedazy
towaréw i Swiadczenia ustug jest niezbedno$¢ do wykonania uméw. Podstawg prawng
dopasowywania treSci ustug do zainteresowan uzytkownikow Sklepu i ustug realizowanych przez
Administratora, jest uzasadniony interes Administratora tj.: zapewnienie bezpieczenstwa oraz analizy i
udoskonalanie ustug, marketing wiasny, przetwarzanie danych w ramach podejmowanych przez
Uzytkownika na stronie Sklepu aktywno$ci w postaci klikania w odno$niki witryn zewnetrznych oraz
portali spoteczno$ciowych.

2. Przetwarzanie danych w celach marketingowych (w tym profilowanie) oraz w celach analitycznych
bedzie odbywac sie na podstawie dobrowolnej zgody uzytkownika, ktéra moze zostaé w kazdym
czasie cofnieta. W kazdej chwili uzytkownik ma prawo zgtoszenia sprzeciwu wobec podejmowanych
przez Administratora procesdw przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora. W takiej sytuacji Administrator bedzie uprawniony do dalszego przetwarzania danych
wytgcznie w sytuacji wykazania istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec interesow, praw i wolnoSci przystugujgcych uzytkownikowi.

3. Uzytkownikowi przystuguje prawo do zgtoszenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych na podejmowane przez kogokolwiek czynnoSci przetwarzania jego danych osobowych.
Uzytkownik ma prawo do zgdania dostepu do danych, sprostowania, usuni€cia lub ograniczenia ich
przetwarzania, jak réwniez moze skorzysta¢ z innych praw, w tym prawa do:

- uzyskania wyczerpujacej informacji, czy Administrator posiada zbiér danych, oraz do ustalenia
administratora tego zbioru, adresu jego siedziby i petnej nazwy;

- uzyskania informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych zawartych w takim zbiorze;

- uzyskania informacji, od kiedy przetwarza sie w zbiorze dane dotyczgce uzytkownika, oraz podania
w powszechnie zrozumiatej formie tresci tych danych;

- uzyskania informacji o zrddle, z ktérego pochodzg dane dotyczgce uzytkownika, chyba zZe
administrator danych jest zobowigzany do zachowania w tym zakresie w tajemnicy informacji
niejawnych lub zachowania tajemnicy zawodowej;

- uzyskania informacji o sposobie udostepniania danych, a w szczegdlno$ci informacji o odbiorcach
lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane te sg udostepniane;

- zagdania uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego
wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla
ktorego zostaty zebrane, jak réwniez uprawnienie do wniesienia zgdania przez uzytkownika
zaprzestania przetwarzania jego danych osobowych.



Zapewnienie bezpieczenstwa danych osobowych.

1. Administrator dokfada wszelkich starahh w celu zapewnienia poszanowania prywatnos$ci i ochrony
danych osobowych uzytkownika, podejmujgc w tym celu wszelkie niezbedne dziatania, w tym w
szczegdlnoSci na biezgco prowadzi analizeé ryzyka w celu zapewnienia, Zze dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, a dostep do nich majg jedynie osoby
upowaznione i osoby, z ktérymi Administrator zawartl stosowne umowy powierzenia lub
udostepnienia danych, jak rowniez podejmuje niezbedne dziatania, by podmioty z nim
wspotpracujgce dawaly gwarancje stosowania odpowiednich $rodkéow bezpieczenstwa w kazdym
przypadku, gdy przetwarzajg dane osobowe na zlecenie Administratora. Rownocze$nie Administrator
wprowadzit szyfrowanie danych, w celu zminimalizowania skutkéw ewentualnego naruszenia
bezpieczenstwa danych.

2. Uzytkownik powinien zadbaC o zapewnienie poufnoS$ci utworzonego przez siebie loginu i hasta do
konta, nie udostepniajgc takich informacji osobom trzecim, jak réwniez dokona¢ kazdorazowo
wylogowania si€ z konta uzytkownika po zakorczeniu korzystania ze Sklepu.

3. Dane osobowe Uzytkownika mogg byC przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym poprzez
profilowanie, w celu dopasowania zawartoS$ci strony do osobistych preferencji i zainteresowan.
Administrator, na podstawie informacji dotyczgcych wybieranych przez Uzytkownika produktéw,
promocji, z ktérych Uzytkownik skorzystat oraz przeglgdanych przez Uzytkownika materiatow w
Sklepie, moze na podstawie zgody Uzytkownika przedstawia¢ mu w sposdb zautomatyzowany
spersonalizowang oferte dotyczgcg oferowanych produktéw i ustug. Zautomatyzowane
przetwarzanie ani profilowanie nie bedzie wywotywa¢ Zadnych skutkdéw prawnych, ani w istotny
sposob wpltywac€ na sytuacje Uzytkownika.

Niniejsza polityka prywatno$ci obowigzuje od dnia 02.09.2024 r.



